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Regulamin Rozliczania Kosztow i Oplat za Cieplo w GSM Luiza Zabrze

I. Podstawa Prawna

Regulamin rozliczania kosztow i optat za cieplo w GSM ,Luiza” w Zabrzu (dalej jako:
»Regulamin”) opracowano na podstawie nastepujacych aktéw prawnych:

1.

2.

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 1. poz. 1740 z pézn.
zm.),

Ustawa z dnia 16 wrzeénia 1982 r. Prawo spoldzielcze (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 648
z pdzn. zm.),

Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 716
z poézn. zm.), Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o spoldzielniach mieszkaniowych
(tj. Dz. U. 22021 r. poz. 1208 z p6zn. zm.),

Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie
gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 172),

Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 7 grudnia 2021 r. w sprawie
warunkéw ustalania technicznej mozliwosci i oplacalno$ci zastosowania cieptomierzy,
podzielnikoéw kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy do pomiaru cieptej wody uzytkowe;j,
warunkéw wyboru metody rozliczania kosztéw zakupu ciepta oraz zakresu informacji
zawartych w indywidualnych rozliczeniach (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2273 z p6zn. zm.),
Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (t.j. Dz. U. 22019 r.
poz. 1065 z pézn. zm.),

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16 sierpnia 1999 r.
w sprawie warunkdw technicznych uzytkowania budynkéw mieszkalnych (Dz. U. Nr 74,
poz. 836 z pézn. zm.),

Statut Gérniczej Spotdzielni Mieszkaniowej ,,Luiza” w Zabrzu (sygn. WZCz/2018/121).

I1. Postanowienia ogélne

1.

Postanowienia niniejszego Regulaminu majg zastosowanie do wszystkich lokali
w budynkach stanowigcych wilasnos¢ GSM ,LUIZA” obejmujac budynki wyposazone
w instalacje centralnego ogrzewania lub centralnego ogrzewania i cieplej wody, do ktérych
doprowadzane jest cieplo.

Przez uzytkownika lokalu rozumie si¢ czlonka Spodidzielni lub osobe niebedaca cztonkiem
spoldzielni posiadajaca prawo odrgbnej wlasnosei lokalu, spoldzielcze wlasno§ciowe prawo
do lokalu, spéldzielcze lokatorskie prawo do lokalu, prawo najmu lokalu, a takze osobg
zajmujacg lokal bez tytulu prawnego.
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Za powierzchnie ogrzewang uwaza si¢ powierzchnie¢ uzytkows (p.u.) lokalu mieszkalnego
badz uzytkowego, dla ktérego ustalona jest oplata (czynszowa) za uzytkowanie lokalu.

Decyzje o rozpoczynaniu i przerywaniu dostawy ciepta do budynkow Spéldzielni podejmuje
Zarzad na podstawie wystepujacych warunkéw atmosferycznych i diugoterminowych
prognoz lub na wniosck mieszkancow.
Koszt ciepta to koszty zakupu ciepta w Przedsigbiorstwie Energetyki Cieplnej w celu:

a) ogrzewania budynkow,

b) podgrzania wody wodociagowej (c.w.u.),

-ponoszone w danym okresie rozliczeniowym.

Koszty te podlegaja rozliczeniu pomigdzy wszystkich uzytkownikow lokali, na takich
samych zasadach jak koszty ciepla dostarczonego przez przedsigbiorstwo energetyki
cieplne;.

Okres rozliczeniowy obejmuje 12 miesigcy ponoszenia przez spoldzielnie kosztow c.o.
i do rozliczenia z uzytkownikami lokali liczony jest od 1-go wrze$nia do ostatniego sierpnia.

Koszty ciepla ponoszone przez Gérnicza Spoéldzielnie Mieszkaniows ,,LUIZA” podlegaja
rozliczeniu z uzytkownikami danej nieruchomosci, w nastepujacy sposéb:

a) wg wskazan licznikow lub podzielnikéw kosztéw c.o. i wskazan zainstalowanych
wodomierzy ¢.w.u. lub ilosci osob zamieszkatych (gdy lokal nie posiada wodomierza
c.ow.a).

b) wg m? powierzchni uzytkowej lokalu (gdy lokal nie jest wyposazony w podzielniki
kosztéw ogrzewania c.o.) 1 wskazah zainstalowanych wodomierzy c.w.u. lub ilosci
0sdb zamieszkatych (gdy lokal nie posiada wodomierza c.w.u.).

W celu rozliczenia kosztéw ogrzewania wszystkie grzejniki w mieszkaniach i1 lokalach
uzytkowych musza by¢ wyposazone w:

a) zawory z glowicami termostatycznymi (z wyjatkiem klatek schodowych i piwnic),

b) oznaczone plomby na S$rubunkach grzejnika (z wyjatkiem klatek schodowych
1 piwnic).

Za zgodg wiekszosci lokatorow w danej nieruchomosci jest mozliwo$¢ odstapienia
od instalacji podzielnikéw kosztéw ogrzewania c.o.
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IIL.

10. W pierwszym sezonie grzewczym rozliczenie kosztoéw ciepla ponoszonego przez GSM
LLUIZA” w budynkach nowo podlaczonych do sieci c.0. z tytulu osuszania budynku
podlegaja rozliczeniu z uzytkownikami danej nieruchomosci wg. m? powierzchni uzytkowej
lokalu.

Ustalanie oplat za cieplo

1. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest wnosi¢ oplaty zaliczkowe za cieplo na pokrycie
kosztéw ogrzewania.

2. Zaliczki, o ktéorych mowa w ust. 1 winny by¢ wnoszone przez 12 miesigcy okresu
rozliczeniowego roéwnocze$nie z oplata za uzytkowanie lokalu w terminie okreslonym
w Statucie Spotdzielni.

3. Wysoko$¢ oplaty zaliczkowej za cieplo zatwierdza Rada Nadzorcza Goérniczej Spoldzielni
Mieszkaniowej ,,LUIZA” w oparciu o poniesione koszty zakupu oraz prognoz¢ na nastepny
okres rozliczeniowy.

4. Wysokos¢ optat zaliczkowych za ciepto moze ulec zmianie w czasie okresu rozliczeniowego,
o czym Gornicza Spéldzielnia Mieszkaniowa ,,LUIZA” powiadamia uzytkownikéw lokali.

5. Uzytkownik lokalu oprécz optat, o ktorych mowa w rozdz. III ust. 1 zobowiagzany jest
réwniez do ponoszenia kosztéw odczytu i rozliczenia ciepta w wysokosci okreslonej umows
zawartg miedzy Gorniczg Spoldzielnig Mieszkaniows ,,LUIZA” z firmg rozliczajaca oraz ratg
za zakup indywidualnych podzielnikoéw ciepla.

Zasady rozliczania kosztéw ciepla
1. Wysoko$¢ kosztow dotyczy:
a) centralnego ogrzewania,
b) podgrzania wody.

Dopuszcza si¢ mozliwosé rozliczania kosztéw stalych podgrzania cieplej wody uzytkowej lacznie
z kosztami centralnego ogrzewania.

Wysokos¢ kosztow ustala sie odrebnie dla kazdej nieruchomosci na podstawie poniesionych
kosztoéw zakupu zamdwionego i zuzytego ciepta z podziatem na czes¢ stata i cz¢$¢ zmienna. Na
oplate czesci stalej, ktora Spotdzielnia placi dostawcy, bez wzgledu na pobrang energie cieplng
wplywaja nastepujace sktadniki:
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oplata za zaméwiong moc cieplng do nieruchomosci (razem dla c.o. i c.w.u.),

oplata za usluge przesylowa zamoéwionej mocy do nieruchomosci (razem dla c.o.
icwau),

oplata za uzupeniany nosnik ciepla.

Na oplate czeéci zmiennej sklada si¢ oplata za zuzyte cieplo oraz jej przesyt do nieruchomosci
(osobno na cele c.0. i c.w.u.).

2. Calkowity koszt ciepla dostarczonego do zasobow Spoéldzielni na cele ogrzewania w okresie
rozliczeniowym ustalony w oparciu o ewidencje kosztow zostaje rozliczony pomiedzy
uzytkownikéw lokali danej nieruchomosci z podzialem na czg§¢ stalg 1 zmienng w stosunku

80:20.

3. Zarzad Spéldzielni w uzgodnieniu z Rada Nadzorcza moze ustali¢ inne proporcje czgsci
stalej i zmienne;j.

4. Podstawe rozliczenia kosztéw ciepla stanowia:

a)
b)

c)

5. 12-to

oplata czgéci stalej — powierzchnia uzytkowa lokalu,

oplata czeSci zmiennej za cieplo dostarczone na ogrzewanie — wskazanie
podzielnikéw kosztéw zainstalowanych na grzejnikach w mieszkaniach,

oplata zmienna za cieplo dostarczone na cele podgrzania wody — wskazanie
wodomierzy indywidualnych.

miesieczne koszty ogrzewania poniesione przez Spoéidzielni¢ rozliczane s3 miedzy

uzytkownikow lokali nastepujaco:

a)

oplata czeéci stalej — 80% kosztow calkowitych rozliczana jest proporcjonalnie
do powierzchni uzytkowej ogrzewanych lokali jako koszty stale niezalezne
od uzytkownika lokalu, obejmujace koszty wskazane w rozdziale IV oraz nizej

wymienione:

- koszty ogrzewania nicopomiarowanych pomieszczefi w lokalu (niewyposazonych
w urzgdzenia do indywidualnego rozliczania zuzycia ciepta), pionéw grzewczych
i pomieszczen wspolnego uzytkowania (pralnie, suszarnie. klatki schodowe itp.),

- przeplywy migdzymieszkaniowe,
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- oplate zapewniajgcg prawidlowg eksploatacje mieszkania tj do utrzymania w nim
temperatur nie nizszych niz temperatury obliczeniowe ogrzewanych pomieszczen
okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 2 pkt 1) Ustawy z dnia
7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 682 z p6zn. zm.).

b) oplata czeSci zmiennej — 20% kosztow catkowitych; rozliczana wg wskazan
podzielnikéw kosztow ogrzewania jako koszty zmienne, bezposrednio zalezne
od uzytkownika i sposobu ogrzewania w poszczegoélnych lokalach mieszkalnych.

6. Dla kazdego sezonu grzewczego (okresu rozliczeniowego) zostaje wyznaczony minimalny
i maksymalny koszt zmienny zakupu ciepla zalezny od jego zuzycia w lokalach
w przeliczeniu na 1 m2 powierzchni uzytkowej lokali.

7. Algorytm wyliczania warto§ci minimalnego i maksymalnego kosztu zmiennego ogrzewania
lokali:

a) Warto$¢ minimalng (dla temp. 16°C) i maksymalng (dla temp. 20°) wylicza si¢

Z WZOoru:
k,=Cg *E,
— 3,6+24+5,
Eca - Qca * Aoy
Sa = Lg * Atrgy,
Atfakt = Cer obtwew — Lsrzew
Atop = tér,obl,wew = Loblzew
Oznaczenia:

k2. ~kaszt zmienny ogrzewania lokalu {zt)

Ca - frednia taryfowa oplata zmienna (koszt zakupu energii cieplnej na potrzeby centralnego
ogrzewania) dla jednostki rozliczeniowej (PLN/GJ)

Eco ~zu¥ycie ciepla w pomleszczeniach lokalu (G)), z grzejnikami nie opomiarowanymi

Qw - moc zainstalowana grzejnikéw (MW) , bez prawidiowego pomiaru

36 —wspoiczynnik przeliczeniowy z MWh na GI

24  -czas dostarczanie ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania w ciggu doby
Ss - liczba stopniodni sezonu grzewczego (9C dni)
Ly - liczba dni ogrzewania w danym sezonie grzewczym

Btporey — rOZnica Srednief temperatury obliczeniowej powietrza w pomieszczeniach i Sredniej zewngtrznej
(faktycznej) temperatury w sezonie grzewczym

Ataw - réinica temperatur abliczeniowych, powietrza w pomieszczeniach | zewnetrznego

tirobiwew ~— Srednia peratura obliczeni powietrza w pomieszczeniach lokalu zgodnie
2 rozporzadzeniern Ml z dnia 12 kwietnia 2002 ( Dz.U. Nr 75,poz.690 )z pdiniejszymi zmianami

tobirew— temperatura obliczeniowa powietrza w zewngtrznego zgodnie z  rozporzgdzeniem wg normy
PN-EN 12831

e zow - $rednia temperatura powietrza zewnetrznego w sezonie grzewczym {dane pozyskane
2 Instytutu Meteorologii | Gospodarki Wodnej)
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b) Jesli uwarunkowania techniczne lub ekonomiczne nie pozwola na zastosowanie
powyzej opisanych metod obliczef, koszt minimalny i maksymalny ustala si¢ zgodnie
z zasady:

- Minimalny koszt zmienny zuzycia ciepla w lokalu oblicza si¢ jako iloczyn
powierzchni uzytkowej danego lokalu i 50% éredniej jednostkowej wartosci zuzycia
w budynku.

- Maksymalny koszt zmienny zuzycia ciepla w lokalu oblicza si¢ jaklo iloczyn
powierzchni uzytkowej danego lokalu 1 250% séredniej jednostkowej wartoéci zuzycia
w budynku.

- Srednia jednostkows wartos¢ zuzycia w budynku wylicza si¢ poprzez podzielenie
sumy odczytow  podzielnikow  kosztéw ogrzewania (z uwzglednieniem
wspodtczynnikéw oceny i wyréwnawczych) przez powierzchnig uzytkows wszystkich
lokali w budynku wyposazonych w podzielniki.

8. Przy rozliczaniu kosztéw ciepta dostarczonego na ogrzewanie w lokalach mieszkalnych
stosowane bgda wspdlczynniki redukcyjne LAF - uwzgledniajgce polozenie poszczegdlnych
lokali w budynkach oraz wspétczynniki korygujace UF uwzgledniajace wielkos¢ i typ
grzejnikow. Rozliczenia z indywidualnymi odbiorcami w lokalach prowadzone sg w taki
sposéb, aby wysoko$¢ naleznoéci za zuzyte ciepto dla poszczegdlnych lokali wynikala z
odmiennego pod wzgledem energetycznym usytuowania ich w budynku. Wspélezynniki
redukcyjne z tytulu usytuowania lokalu w bryle budynku opracowane sa przez firme
projektowa i wprowadzone do systenm rozliczeniowego uwzgledniajac:

a) aktualnie obowigzujgce normatywy i zasady obliczania strat ciepta powstatych w
wyniku przenikania ciepla przez przegrody budowlane.
b) moc grzejnikow zainstalowanych w poszczeg6lnych lokalach.

- Do rozliczen stosowane sg wspolczynniki korekcyjne wraz z autorskim systemem
rozliczeniowym okre§lonym polska norma EN-PN-834,

9. W stosunku do Uzytkownikéw lokali, w ktorych, nie zainstalowano podzielnikéw
ogrzewania (nie dotyczy nieruchomosci, w ktérych zrezygnowano z instalacji podzielnikéw
kosztow), uszkodzono podzielniki lub ich plomby w sposéb zamierzony, zmieniono
usytuowanie podzielnika kosztow, uszkodzono wczesniej zaplombowane $rubunki,
nie wyrazono zgody na plombowanie $rubunkéw, nie dokonano odczytu podzielnikow
kosztow, wladciciel lub zarzadca budynku moze:

a) dochodzié od uzytkownika tego lokalu odszkodowania albo;

b) obcigzy¢ uzytkownika tego lokalu, w okresie rozliczeniowym, kosztami ogrzewania
w wysokoéci nie wyzszej niz iloczyn $redniej wartoéci kosztéw ogrzewania:
- m3 kubatury budynku wielolokalowego 1 kubatury lokalu uzytkowanego albo;
- m2 powierzchni budynku wielolokalowego i powierzchni lokalu uzytkowanego.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

Rozliczenie lokali uzytkowych nastgpuje na podstawie umowy.

Rozliczenie ciepta na cele centralnego ogrzewania dokonywane jest w terminie 4-ch miesigcy
po zakonczeniu okresu rozliczeniowego. Wszelkie reklamacje dotyczace rozliczenia nalezy
sktada¢ w ciggu 14 dni od daty otrzymania rozliczenia w siedzibie Spétdzielni. Reklamacje
powinny by¢ rozpatrywane w ciaggn 60 dni i w tym okresie nie beda naliczane odsetki
za zwloke.

Roznice powstala w wyniku rozliczenia kosztow ciepta reguluje si¢ nastepujaco:

a) niedoplate uzytkownik lokalu wnosi przy uiszczaniu naleznoéci za uzywanie lokalu
W miesigcu nastepnym po otrzymaniu rozliczenia.

b) nadptate zalicza si¢ na poczet najblizszych naleznos$ci za uzywanie lokalu,

c) w przypadku uzytkownikoéw zadluzonych wobec Gérniczej Spotdzielni Mieszkaniowej
,.LUIZA” nadplate zalicza si¢ w pierwszej kolejno$ci na poczet zadluzenia z tytulu
najstarszej naleznosci za uzywanie lokalu,

d) w uzasadnionych przypadkach Zarzad Spétdzielni moze wyrazi¢ zgod¢ na wniesienie
niedoptaty w miesiecznych ratach.

Zasady rozliczenia zuzycia energii na potrzeby centralnego ogrzewania kazdorazowo
uwzgledniajg rowne traktowanie wszystkich podmiotéw bez wzglgdu na charakter lokalu.

W przypadku wystapienia awarii licznika gléwnego/podlicznika wysokos¢ kosztéw
za zuzycie energii cieplnej przeznaczonej na potrzeby centralnego ogrzewania dla danego
lokalu oblicza sie¢ na podstawie rozliczenia otrzymanego od dostawcy energii poprzez
proporcjonalne przeliczenie wymaganej naleznosci na powierzchni¢ wyrazong w metrach
kwadratowych poszczegdlnych lokali za dany okres.

W przypadku wystapienia awarii podzielnika wysokos¢ kosztow za zuzycie energii cieplnej
przeznaczonej na potrzeby centralnego ogrzewania dla danego lokalu oblicza sig¢
na podstawie warto$ci licznika glownego w danym okresie rozliczeniowym poprzez
proporcjonalne przeliczenie na powierzchni¢ wyrazong w metrach kwadratowych
poszczegdlnych lokali za dany okres rozliczeniowy.
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©)

d)

Zasady rozliczania ciepla do podgrzania cieplej wody

Uzytkownik lokalu, do ktorego doprowadzona jest centralna ciepta woda uzytkowa
zobowigzany jest do ponoszenia oplat za podgrzanie wody wodociggowej wg wskazan
wodomierzy indywidualnych, a dla lokali nie wyposazonych w wodomierze zgodnie
z rozdziatem II pkt 7 niniejszego Regulaminu.

W przypadku lokali nie wyposazonych w wodomierze wody cieplej, jak tez lokali, w ktérych
podczas odczytu planowego stwierdzone zostanie uszkodzenie lub brak legalizacji
wodomierza, niezgloszone wczesniej przez uzytkownika, a takze tam, gdzie uzytkownik nie
udostepnit lokalu do odczytu, nastapi rozliczenie kosztow podgrzania wody dla umownego
zuzycia w wysokosci 1 na zasadach okreslonych w ,,Regulaminie rozliczania dostawy wody
zimnej i odprowadzania $ciek6w w GSM ,,Luiza”.

W przypadku zgloszenia uszkodzenia wodomierza zuzycia wody cieplej, bedacego podstawg
do obliczania kosztéw podgrzania do rozliczenia zostanie przyj¢te zuzycie wody za caly
okres od ostatniego protokolarnego odczytu, jak za analogiczny okres czasu z poprzedniego
okresu rozliczeniowego wg zasad okreslonych w ,Regulaminie rozliczania dostawy wody
zimnej i odprowadzania $ciekéw w GSM ,,Luiza”.

Jezeli uzytkownik lokalu nie udostgpni Spoldzielni wodomierzy w celu dokonania ich
odczytu albo uzytkownik lokalu dokona ingerencji w ten przyrzad lub urzadzenie w celu
zafalszowania jego pomiaréw lub wskazan, wlasciciel lub zarzadca budynku moze dochodzi¢
od uzytkownika tego lokalu odszkodowania.

Postanowienia konicowe
Do obowigzkéw Gorniczej Spotdzielni Mieszkaniowej ,,LUIZA” nalezy:

a) prowadzenie obshugi rozlicze zgodnie z umowsa zawarta z firmg rozliczajacg — na
koszt uzytkownika lokalu,

b) informowanie uzytkownikéw lokali o planowanych odczytach podzielnikéw kosztow
w lokalach danego budynku (zespohu budynkéw) z wyprzedzeniem jednego tygodnia
poprzez wywieszenie ogloszenia na tablicy ogloszen,

¢) niezwloczna naprawa instalacji centralnego ogrzewania, naprawa lub wymiana
zawordw termostatycznych, podzielnikéw kosztéw, plomb, przy czym naprawa
uszkodzen powstalych z winy uzytkownika lokalu wykonywana bedzie na koszt tego
uzytkownika,
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3.

d) kontrola stanu oraz prawidtowosci zainstalowania i dziatania urzadzen.
Do obowigzkéw uzytkownika lokalu nalezy:

a) umozliwienic osobom upowaznionym przez Gornicza Spétdzielni¢ Mieszkaniows
,LUIZA” dostgpu do zainstalowanych urzadzef, w celu przeprowadzenia kontroli
stanu i prawidlowosci dziatania urzadzen oraz dokonania odczytow,

b) zapewnienie warunkéw do prawidlowego dziatania zaworéw termostatycznych,
podzielnikéw kosztéw i wodomierzy — zgodnie z wytycznymi i instrukcjg
uzytkowania,

¢) niezwloczne  informowanie  Administracji  Spoldzielni o  zauwazonych
nieprawidtowosciach w dziataniu instalacji, zaworéw termostatycznych, podzielnikow
kosztéw i wodomierzy, ich uszkodzeniu lub zerwaniu plomb,

d) przestrzeganie zakazu dokonywania w lokalu zmian, przerébek lub wymiany
zainstalowanych urzadzefi we wlasnym zakresie.

Kazda ingerencja uzytkownika lokalu w instalacj¢ centralnego ogrzewania bez zgody
Gérniczej Spoldzielni Mieszkaniowej ,,LUIZA”, a w szczegolnosci:

a) zamontowanie dodatkowych grzejnikéw lub ich zamiana,
b) zmiana kryz przy zaworach,
c) spuszczenie wody z instalacji,

d) uszkodzenie podzielnika kosztéw lub jego plomby oraz kazde inne dziatanie majgce na
celu sfalszowanie lub uniemozliwienie indywidualnego rozliczenia stanowi razace
naruszenie obowiazkoéw uzytkownika lokalu.

- Uzytkownik lokalu dopuszczajacy si¢ czynnosci, o ktorych mowa w rozdz. VI ust. 3
zostanie obcigzony wszystkimi kosztami z tym zwigzanymi oraz jednorazowg karg
w wysokosci 10-krotnoéci miesigeznej zaliczki na c.o.
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4.

W przypadku oddania mieszkania do dyspozycji Spoldzielni, zdajacy sklada stosowne
zobowigzanie o uregulowaniu ewentualnej niedoplaty za zuzyte ciepto w okresie
rozliczeniowym. W przypadku odmowy zloZenia powyzszego zobowigzania zdajacy
dokonuje wplaty w wysokosci 6 miesiecznej zaliczki za c.0. - bez mnaliczania odsetek,
na poczet poniesionych kosztow.

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu w okresie rozliczeniowym uzytkownicy dokonujg
rozliczen pomigdzy soba skladajagc w Spoéldzielni stosowne oswiadczenia. W przypadku
braku takiego o$wiadczenia uzytkownik opuszczajacy lokal pozostawia depozyt w wysoko$ci
6 miesigcznej zaliczki za c.o. - bez naliczania odsetek, na poczet poniesionych kosztéw.

W przypadkach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem rozliczenie ogrzewania dotyczy
uzytkownika, ktory zajmuje lokal w dniu rozliczenia.

Do rozpatrzenia reklamacji wynikajacych z rozdzialu IV ust. 9 upowazniony jest Zarzad
Spétdzielni.

Regulamin zostal zatwierdzony Uchwala Rady Nadzorczej Spétdzielni nr “ [ IX { ‘20“2—5
zdn. (08 O8. 2027  r.iwchodzi w zycie z dniem uchwalenia.

Traci moc Regulamin uchwalony przez Rad¢ Nadzorcza GSM ,,LUIZA” sygn. RN/2022/127

Dokument zawiera 10 numerowanych stron.

Stwierdzam brak zastrzezeni formalno-prawnych:

Przewodniczgcy Rady Nadzorczej
Sebastian Bienkowski

RADCA PRAWNY

Bodumit Ru?nas

Dokument przechowuje Zarzad GSM “Luiza”.
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